CONG TY CO PHAN

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
VIEN THONG - TIN HOC BUU PIEN

Pijc lip - Ty do - Hanh phiic

S6: 05/BC/HPQT
Ha Ngi, ngay 14 thang 5 nam 2019

BAO CAO
KET QUA HOAT PONG CUA HPQT NAM 2018

HPQT hién tai cia Cong ty gdm 7 thanh vién, hoat dgng theo Diéu 1¢ Cong ty va phi hgp Ludt doanh
nghiép ciing nhu cic quy dinh hién hanh, gdm céc thanh vién sau:
1/ Ong Nguyén Tri Diing - Chui tich HDQT;
2/ Ong T6 Hodi Vin - P.Chi tich HDQT;
3/ Ong Nguyén Thé Thinh - TV HDQT;
4/ Ong Hoang Anh Lc - TV HPQT;
5/ Ong Ha Thanh Hai - TV HPQT;
6/ Ong Nguyén Ngoc Son - TV HDPQT;
7/ Ong Pham Vin Hanh - TV HDQT .
Chirc nang nhiém vy ciia m&i thanh vién HPQT duge phén cong cy thé theo timg linh vire SXKD chuyén
biét, nhim phat huy dugc tdi da nang lyc ciia m3i thanh vién trong mi linh virc minh phy tréch.

1. Hogt djng ciia Hi ddng quin trj Cong ty:
Trong nam 2018 HDQT da nhém hop nhiéu lan dé thyc hién cac nhiém vy do Dai héi cb dong giao phé
phi hop véi diéu 1€ va quy dinh ca ludt phép, ni dung chi yéu:
- Dijnh huéng chién luge kinh doanh ciia Cong ty trong ndm 2018 va cc nam tiép theo.
+ Dinh huéng “T4i co cdu” td chirc phit hgp véi chién luge phét trién kinh doanh cia Céng ty;
+ Dinh huéng phét trién cac san phim kinh doanh truyén théng cét 15i;
+ Phat trién linh vyrc kinh doanh méi va san phdm méi: Manage services; VAS...
+ Phit trién thj trudng kinh doanh méi: Céc khach hang ngoai MBF, VNPT.
- Can nhic va phé duyét ké hoach SXKD va céc ndi dung quan trong trinh Dai hdi cb déng thudng nién nim
2018.
- Phé duyét céc dy 4n kinh doanh, d4u tu, tin dung va mt sé ndi dung quan trong khac theo thim quyén ciia
HDQT.
- Hop ban, thic déy, hd trg, thdo g& cdc vuéng mic trong hoat dong SXKD ciia Cong ty, nhdm dam bao
cho Céng ty hoan thanh ké hoach SXKD nam 2018 da dugc Dai hi ddng cd dong thudng nién phé duyét.
- Trong nam 2018 HDQT d2 hop 15 1dn va ban hanh céc nghj quyét trién khai thyc hién.
- Tt ca céc cudc hop HDQT trong ndm 2018 déu c6 diy di 100% thanh vién HDQT tham gia dy hop.

o Két qua SXKD nim 2018 da d

i nhan cy thé nhw sau:

| | Téngdoanhthu | Trddng | 2.500.000 | 2.500.000 | 2.430.617 | 2.430.873 | 97,22% | 97,23%
Téng lgi nhudn

2 | trude thué ” 142.850 | 143.080 | 103.326 108.516 | 72,33% | 75,84%
Téng lgi nhuén

3 | sau thué " 114.280 |  114.464 88.341 92952 | 77,30% | 81,21%
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Il. Hogt djng gidm sdt cia HDQT i véi Gidm dbc (Tong Gidm dbc):

+ Trong nm 2018, Hoi ddng quan trj da thyc hién tét cong tac gidm sét dbi véi Téng gidm dbc va céc thanh
vién Ban diéu hanh Cong ty.

+ K& tir T9/2018, Céng ty khdng thyc hién viéc kiém nhiém 2 chirc danh Chi tich HDQT va Téng gidm déc
theo ding nghj quyét Dai hi ddng cd dong nam 2018 da thong qua, theo d6 Ong Nguyén Tri Diing giit chirc vy
Chii tich HDQT chuyén trach va Ong Ha Thanh Hai thanh vién HPQT gitr chirc vy Tong gidm déc.

+ Véi céc thanh vién HDQT khéc déu kiém nhi¢m céc chirc vy chi chét trong Ban lanh dgo diéu hanh, chinh
vi vy céc dinh huéng va quyét sich ciia Hyi ddng quén trj déu duge Ban giam ddc Cong ty thyc hién va trién khai
nghiém tdc trong hoat ddng san xuft kinh doanh.

+ Céng ty d thyc hién viéc sira ddi diéu 1¢ hoat dong va quy ché quan Iy Tai chinh phi hgp v6i mé hinh td
chirc hoat ddng méi ciia Cong ty.

111 Béio cdo nguyén nhin khéng hoan thanh chi tiéu ké hoach SXKD niim 2018.
1. Két qua thyc hi¢n so véi ké hogch ciia 2 chi tiéu chinh

- Doanh thu dat: 97,22%

- Lgi nhugn dat truée thué dat: 72,33% (sau thué dat 77,30%)
2. Nguyén nhin chi yéu

Mc di chi tiéu doanh thu dat kha (~97% ké hoach) tuy nhién l¢i nhufn trudc thué chi dat ~ 72,33% ké hoach)
la do:

- Trong nam 2018 céc dy én trong diém c6 ham lugng gié trj gia tang (i 1¢ lgi nhudn/doanh thu) cao tai thj
trudmg Mobifone, B§ Tai chinh, VNPT NET bj chdm tién d¢, khéng déng dugce dy dn va ghi nhdn doanh thu nhu
ké hoach dy kién;

- Chi phi tai chinh (13i vay, phi bao lanh) ting cao do dir 4n chim tién do;

- Mgt s6 khoan doanh thu bu dép (kinh doanh thé cio, chuyén khdu dién thogi,...) hoiic mt s& dy 4n méi phat
sinh va hoan thanh ghi nhén doanh thu trong nim 2018 c6 ti 1¢ lgi nhu@n/doanh thu thdp hon nhiéu so véi dy kién
ké hoach.

3. Ddnh gid chung

HDQT Cong ty viin d4nh gid cao két qua hoat dong nam 2018 da dat dugc, tuy khong hoan thanh ké hoach va
thép hon kha nhiéu so véi nam 2017 (1a nm c6 sy d6t bién vé mirc Igi nhuén) nhung so véi nhimg nim trude d6
(2016, 2015) véin dat dugce sy 6n dinh va phét trién theo ky vong chung cta Cong ty.

Céc chi tiéu hiéu qua chinh da dat dugc qua céc nim 2015 —2018:

Chi tiéu PVT Niim 2015 Niim 2016 Niim 2018
Doanh thu Ty déng 1.966,24 1.708,20 2.430,62
Loi nhudn trude thué “ 60,60 99,06 103,33
Lgi nhugn sau thué “ 49,62 79,51 88,34
Hé s6 LN sau thué/VCSH (ROE) % 12,76 18,73 14,42

IV. Bdo cdo cOng téc diing ky niém yét b phiéu trén thj trudmg chimg khodn.

Thue hign nghj quyét Pai hji ddng cb dong ndm 2017 “V/v vige ddng ky niém yét, giao djch cé phiéu trén
S& giao djch chirng khodn Thanh phé Hb Chi Minh”, trong subt thoi gian qua Cong ty 4 tién hanh cdc thi
tuc cdn thiét dé chudn bj cho cong vigc ndy, cu thé két qua da dat dwge nhir sau:

- Cong ty da thyc hién ting vén diéu 1¢ tir 157 ty ddng 1én 321,85 ty ddng theo Nghj quyét Pai hji ddng cb
ddng va dugc sy ddng y cia UBCKNN, viéc tang vén ndy hoan tit vao ngay 10/10/2017 (42 béo cdo UBCKNN
ngay 16/10/2017 theo dting quy dinh);

- Lua chon Cong ty t vdn dé thyc hién vigc dang ky niém yét, giao dich trén SGD chimg khoan Thanh phé
H& Chi Minh (Hgp ddng tu vin niém yét sé 42/2017/1B.HN/MSB-CTIN ngay 08/11/2017);

- Thyc hién stra ddi diéu 18 t& chirc hoat ddng clia Cong ty phi hgp véi didu 1¢ miu cho cdc Cong ty ding ky
niém yét, giao djch trén SGD chimg khoan Thanh phd H3 Chi Minh;
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- Xdy dymg, thong qua quy ché quén trj ndi by theo quy dinh ép dung véi céc Cong ty ding ky niém yét,
giao dich trén SGD chimg khoan Thanh phé Hé Chi Minh;

- Thye hién xdy dyng dé 4n sép nhdp 2 Cong ty KASATI va CTIN theo nghj quyét Pai h¢i ddng cb dong
nam 2018 va Quyét dinh s6 2129/QD-TTg ngdy 29/12/2017 lién quan dén ndi dung sap nhip 2 Cong ty nay;

- Tién hanh tim kiém, lya chon Cong ty tv vin dinh gi4 sip nhip: Theo hgp ddng kinh té sé
1411/2018/HDTDG/LOTUSVFI-CTIN ngay 14/11/2018;

- Thyc hién xong viéc thim djnh gi4 trj doanh nghiép tai céc thoi diém 30/06/2018 va 31/12/2018 theo yéu
céu ctia VNPT;

- Thyc hién xong viéc luu ky chimg khoén tai Trung tdm luu ky chimg khoan quéc gia, theo cong vin sb
822/VSD-BK vé viéc Dang ky, lwu ky cb phiéu Cong ty cé phin Vién thong — Tin hoc Buu dién;

- D ndp hd so xin ding ky niém yét cd phiéu ciia Cong ty trén S¢ Giao dich Chimg khodn Hd Chi Minh
(HSX): Ngay 05/4/2019;

- Hién Cong ty dang lam th tyc hoan thién céc hd so theo yéu cdu ciia S& Giao djch Chimg khodn Hé Chi
Minh, chi tiét theo vin ban s 557/SGDHCM-NY ngay 09/4/2019.

Nguyén nhan ciia vigc chim tré:
Trong qué trinh trién khai viéc niém yét Cong ty gip phai mdt s kh6 khan:

- Theo Quyét dinh sé 2129/QD-TTg ngay 29/12/2017 ctia Thii tuéng Chinh phii vé& viéc Phé duyét Phuong
én co cdu lai Tdp doan Buu chinh Vién théng Viét Nam giai dogn 2018 — 2020, yéu ciu sép nhip Cong ty C phin
KASATI (Céng ty da niém yét trén S& Giao dich Chimg khoan Ha Noi) vao Cong ty; va yéu cdu tang ty 1¢ vén
g6ép ctia Tép doan Buu chinh Vién théng Viét Nam tai Cong ty 1én mirc trén 35% vén diéu 1¢ theo quy djnh; Thu
tuéng ciing yéu cdu Cong ty trd thanh cdng ty con ctia Tép doan Buu chinh Vién théng Viét Nam. Trong qu4 trinh
sap nhdp, Tép doan Buu chinh Vién théng Vié¢t Nam khong muén phuong én sap nhip timg buéc nhu d thong qua
tai Dai hoi cd dong Cong ty nam 2018, ma mudn sap nhap hai Cong ty ngay, do d6 c6 sy vuéng méic trong quy
trinh sdp nhép, gdy ra chim tré trong qué trinh trién khai.

- Viéc chudin bj hd so ¢é dua cb phiéu niém yét tai HSX réit phirc tap, doi hoi rit cao vé chit lugng ndi dung,
qué trinh chuén bj hd so thudng xuyén thay ddi, 1am lai do phai cdp nhat lai thong tin ban céo bach theo thi gian
thyrc mi khi céc tdn tai duge giai quyét (dic biét lién quan dén tinh hinh SXKD, sb li¢u theo béo céo tai chinh gin
nhit ctia Cong ty);

- Nhiéu ndi dung lién quan phat sinh phai thong qua Dai hoi ddng cb dong, dy 1a mft trong nhimg nguyén
nhan chinh dén t6i viéc niém yét cé phiéu trén S& giao dich chimg khoan Thanh phé H& Chi Minh bj cham.

Dy kién viéc niém yét cd phiéu ciia Céng ty trén s& giao djch chimg khodn TP HCM s& hoan thanh trong diu
théng 6/2019 .

IV. Dinh huéng ké hogch SXKD niim 2019 va cdc nim tiép theo:

Qua viéc danh gid tinh hinh thyc hién sin xuft kinh doanh nim 2018 va nhdn dinh thj trudng nam 2019,
HDQT Cong ty giri t6i toan thé Dai hoi ké hoach SXKD nam 2019 véi céc chi tiéu chinh nhu sau:
1. Chi tiéu tdng hop

1.1 Chi tiéu ké hogch nim 2019
+ Téng doanh thu ndm 2019 Cdng ty me: Téi thiéu dat 2.673 ty ddng;
+ Tong doanh thu nam 2019 hop nhét: Téi thiéu dat 2.674 ty ddng;
+ Téng 1gi nhudn trude thué nim 2019 Cong ty me: Téi thiéu dat 121,46 ty ddng (twong img véi lgi nhudn sau
thué la 97,17 ty dong);
+ Téng lgi nhugin truéc thué nam 2019 hgp nhéit: Téi thiéu dat 127,80 ty ddng (rwong img vdi lgi nhudn sau
thué la 102,24 ty dong);
+ Ti 1¢ chi tré cd tirc nam 2019 tir 10%-12% VDL tuong img mirc ¢d tirc 1.000 ddng — 1.200 ddng/c phén.

1.2 Chi tiéu giai dogn 2020-2025
+ Vé chi tiéu tdng doanh thu: Téi nam 2020 dat méc 4.000 ty ddng, nam 2025 dat méc 10.000 ty déng.
+ V& chi tiéu Igi nhugn truée thué: Téi nam 2020 dat mée 200 ty ddng, ndm 2025 dat méc trén 500 ty ddng.
+ V& chi tiéu cd tirc: Gifr vimg va dim bdo mirc chia cd tirc hang nam tir 10%-12% VDL.
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2. Cic dinh huéng va giai phap:
2.1 Djnh huémg
2.1 .1- Duy tri thi trwomg dich vu truyén thong
2.1.2- Phdt trién kinh doanh thij truomg Chinh phii - Doanh nghiép
2.1.3- Hop tdc kinh doanh cdc dich vu s6
2.1.4- Ddu tu xdy dyng va cho thué ha ting
2.2 Giii phép
Dé thyc hién duge muyc tiéu trén, Cong ty s& phai tién hanh trién khai céc giai phap cy thé cho timg chirc nang
hoat djng ciia minh:
+  Veétd chirc:
- Téi co cdu t chirc theo djnh huéng dé ra.
- Sap nhip véi KASATI theo quyét dinh ctia Chinh Phi va Tép doan.
- Thanh Igp cdc don vi méi dudi mé hinh 12 cic Trung tdm nghién ciru phat trién.
- Thanh 1gp céc khéi kinh doanh san phim djch vy méi véi md hinh vurdm wom khéi nghiép.
& V& quin trj doanh nghiép:
- Xay dyng md hinh va céc chinh sich quén trj méi tiém cin v6i mé hinh quén trj hign dai.
- Xiy dyng h¢ théng quén trj nhdn lyc dya trén cic tiéu chi vé myc tiéu (KPI) va sy cin bing (Balance
Score-card) d6i v6i timg don vj va timg c4 nhan cén bd chi chét.
- Tao ra nhimg co ché dic thi danh cho nhimg “nhan tai”,
+ VEky thujt — cdng nghé:

- Thanh Igp Trung tdm nghién c(ru phat trién va c4c khéi kinh doanh theo céc linh vyrc k§ thuft va cong nghé
mai.

- M@ rdng linh vyrc c6 tinh chét k§ thudt hodn toan méi nhu co dién, bdo mat, thanh phd théng minh, bénh
vién théng minh,v.v...

V& tai chinh:

- Xdy dyng céc ké hoach tai chinh ngén han va dai han m{t céch linh hoat.

- Téi uu céic ngudn vén va quan trj tét dong tién.

- Niém yét cd phiéu ctia Cong ty trén thj trudng chimg khodn tai thdi diém thich hop.

Trong diéu kién thufn lgi, Cong ty s& ludn tin dyung phit trién thé manh ctia minh (néu ¢6) nhim muyc tiéu gia

tang l¢i nhudin t6i da cho cac C4 dbng .

Trén ddy 12 todn bd ni dung bdo cdo két qua hoat dong nam 2018 cia HDQT, dinh hudng chién luge trong

hoat dong SXKD nam 2019 va cic nam tiép theo. Hoi ddng quan trj Cong ty rit mong nhin dugc sy dong gép ¥
kién cua Quy vj vé ban béo céo ndy vi sy phét trién ciia Cong ty .
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