CONG TY CP THUONG MAI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
DICH VU TNS HOLDINGS Péc 1ap - T do - Hanh phic

S8: 129A/2021/CV-TNS Ha Néi, ngéy 29 thang 11 ndm 2021

CAM KET NGHIA VU CUA TO CHUC PHAT HANH POI VOI NHA PAU TU

(Vé viéc phat hanh Trdi Phiéu Céng ty C6 phdn Thieong Mai Dich Vu TNS Holdings 2021
théng qua phueong thiee Pai Ly Phat Hanh)

1. BEN CAMKET

T3 Chitc Phat _ CONG TY CO PHAN THUONG MAI DICH VU TNS
Hanh " HOLDINGS
Tru sé : Téng 25, Toa thap A, sb 54A, dudng Nguyén Chi Thanh, phudng

Lang Thugng, quan Béng Pa, thanh phd Ha Noi, Viét Nam
Dién thoai : (84-24) 7307 3099 Fax: (84-24) 3771 3651

Gidy CNPKDN . S40106673358 do S& K& hoach va Piu tw Thanh phd Ha Noi cép
tAn dAu ngay 23/10/2014, thay dbi 1an thr 16 ngay 25/08/2021

II. NOI DUNG CAM KET

Cong ty C6 phan Thuong Mai Dich Vy TNS Holdings (sau déy goi 14 “T Chirc Phat Hanh”
hodic “Céng Ty”) cam két thye hién nghiém tic va day di nghia vy clia T4 Chitc Phat Hanh
v6i Nha dau tr nhitng ndi dung duoc trinh bay dudi day lién quan dén (i) diéu kién phat hanh
Tréi Phiéu, (ii) viéc thanh todn gbc va [&i Trai Phidu; (iii) viée bao dam quyén va loi ich hop
phép ctia Ngudi S& Hitu Tréi Phidu lién quan dén Trdi Phidu va (iv) cdc diéu kién khac dugc
néu cu thé trong Ban Céo Bach ding ky chao bén trai phidu (chi tit xem tai cac didu khoan va
didu kién cu thé duge néu trong Ban Céo Bach déng ky chao ban tréi phiéu ra céng ching, Céc
Pidu Kién Trai Phifu va Cac Vian Kién Tréi Phiéu).

1. Diéu ki¢n phdt hanh

1.1 Piic diém Trai Phiéu duge chao ban:

- Tén tréi phidu: Tréi phiéu Céng ty C4 phan Thuong Mai Dich Vy TNS Holdings (Sau déy
duge goi chung 1a “Tréi Phiéu”, nghfa 12 bét ky trai phiéu nio trong sb céc Trai Phiéu).

- Loai tr4i phiéu: Trai Phidu khong chuyén ddi khong kém chimmg quyén, Trai Phiéu khong
c6 tai san bao dam, khong phai 1 no thir cép ciia TS Chire Phat Hanh.

- Dic didm phap Iy cta Trai Phiéu:

o Céc Trai Phiéu dugc phét hanh va thanh toan bing Pong Viét Nam, dudi hinh thie bit toan
ghi 56 hodc dit ligu dién tur.

o Tai bét ci thoi diém ndo sau khi duge phat hanh, Tréi Phiéu xé4c l4p nghia vy trd ng tryc
tiép dbi véi TS Chirc Phat Hanh.
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o Cac Trai Phiéu c6 thir tw wu tién thanh todn ngang nhau ma khong Trai Phidu ndo s& ¢6
quyén u tién thanh toén hon so v6i c4c Trai Phidu con lai vi bit ky 1y do nao.

o Trong thoi han luu hanh ctia Trai Phiéu, Ngudi S¢ Hitu Trai Phiéu s& khéng duge sit dung
quyén doi thanh toan Trai Phidu dé khéu trir nghia vy tai chinh ctia minh d8i véi TS Chire
Phét Hanh hodc bét ¢ bén thir ba no.

- Ménh gid: 100.000 VND/O1 Trai Phiéu (Bang chit: Mgt tram nghin dong/ Mgt Trdi Phiéu).

- Gia chao ban: 100% ménh gi4, tvong duong 100.000 VND/O1 Trai Phiéu.

- Ky han trdi phiéu: 36 (ba muoi sdu) thang ké tir Ngay Phat Hanh.

- Ldi sudt: Lai sudt 4p dung cho nam du tién 1a 10%/ndm. Lai sut 4p dung cho c4c Ky Tinh
Lii tiép theo bing 3% cong voi 1ai sudt tham chiéu. Trong d6, 13i sut tham chidu 1a mirc
I sudt tién gud tiét kiém cao nhét ap dung ddi voi khach hang c4 nhén (tra 1&i cudi ky) ky
han 12 (mudi hai) théng (hodc tuong duong) bing déng Viét Nam do Ngan hang TMCP
Hang Hai Vigt Nam (MSB) cdng bé vio 9.00h sing Ngay lam viée ddu tién cua mdi Ky
Tinh Lii do trén website chinh thic cia MSB.

1.2 Téng s6 heyng trai phiéu chao bén: 4.908.000 Trai Phiéu (Bdng chit: Bn triéu, chin irim
[é tdm nghin Trdi Phidu).

1.3 D6i tugng diing ky mua: Céc nha ddu tr ¢4 nhan va 3 chic trong v& ngoai nude duge
phép mua Trai Phiéu theo quy dinh caa phép luat.

1.4 Théi han chao ban: Dot chio ban duge thuc hién trong vong 90 ngay ké tir ngay Gidy
Ching Nhén Pang Ky Chao Ban Trai Phiéu Ra Céng Ching do UBCKNN cép c6 hiéu lyc.
1.5 Piing ky mua trii phiéu

1.5.1 S6 lwong Trai phiéu dit mua t5i thidu

a)  Dbi v6i nha dAu tu 18 chire: t6i thiu 1000 Trai Phidu trong duong 100.000.000 VND
(Bang chit: Mgt triim triéu dong) ménh gia Trai Phiéu.

b)  Débi v6inha dAu tu c4 nhan: tdi thidu 200 Tréi Phiéu tuong duong 20.000.000 VND (Bdng
chit: Hai muroi tri¢u dong) ménh gis Trai Phiéu.

1.5.2 Phuong thive ding ky mua Trai phiéu

Toan bd Trai Phiéu duge T4 chirc phét hanh phan phéi cong bing, cong khal va dam bao thoi

gian ding ky mua t6i thiéu 13 20 (hai muoi) ngay.

Trudng hop s lwong chimg khoan ding ky mua vuot qué sb lugng chimg khodn dwoc phép

phét hanh thi T8 Chirc Phat Hanh s& phan phéi hét s6 chimg khodn duge phép phét hanh cho

Nha d4u tu twong tmg véi ty 1¢ ding ky mua cia ting Nha déu tu, P& tranh nhim An, (i) viéc

dang ky mua Trai Phiu ctia Nha diu tu chi dige coi 13 @& hoan thanh khi Nha dau tu da déng

ky va thanh to4n ddy dd tién mua theo hudng din ciia T8 Chirc Phat Hanh; va (ii) thai gian t6i

thiéu cho Nha dau tw ding ky va ndp tidn mua 1 20 ngay theo quy dinh ciia phap luét.

1.5.3 Phwong thirc thanh toin

Nha dau t diing ky va chuyén khoan tidn mua Trai Phiéu vao tai khoan phong téa nhan tidn

mua Tréi Phiéu ctia Té Chirc Phat Hanh v6i théng tin nhu duéi day:

- Tén nguoi thy huéng: Cong ty C6 phan Thwong mai Dich vu TNS Holdings
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- §6 tai khoan: 034-18-01-000004-3

- Ngén hang noi mé& tai khoan: Ngin hang TMCP Hang Hii Viét Nam

1.5.4 Phrong thire chuyén giao

Trai Phiéu sé duoc ding ky va luu k¥ tai Trung tAm Luu ky Chimg khodn Viét Nam.

1.5.5 Thoi han va cach thire tra lai tién dit mua Trai Phiéu

(i) Truong hop s lugng Trai Phiéu ding ky mua clia Nha dau tr thip hon sb lugng dit mua
t6i thiéu nhu quy dinh tai diém 17.4 myc VI Ban Céo Bach nay.

- Thoi han: Trong vong 5 (nim) ngdy lam viée ké tir Ngay Phat Hanh
- Céch thirc: Chuyén vao tai khoan chitng khoan/tai khodn ngén hang cia ngudi dit mua
Trai Phiéu theo thong tin ding ky dit mua Trai Phiéu c6 lién quan.

(ii) Trudng hop sb lugng Trai Phiéu déing ky mua vuot qué s lugng Trai Phiéu dugc phép
phét hanh thi Trai Phiéu s& duoc phan phbi cho Nha dau tu twong (mg ty 1& dit mua cia
tirng Nha dAu tu.

- Thdi gian: Trong vong 5 (n3m) ngay lam viéc ké tir Ngay Phat Hanh
- Céch thire: Chuyén vao tai khoan chiing khodn/tai khoan ngén hang cia ngudi dit mua
Trai Phiéu theo thong tin ding ky d4t mua Tréi Phiéu ¢6 lién quan.

Trong trudmg hop sb lugng Trdi Phidu duge phan bd cho Nha dau tu thap hon s6 lugng dit

mua t8i thidu theo quy dinh tai didu 17.4 muc VI Ban C4o Bach ndy thi Nha dhu tu van duge

coi 12 da ding ky mua thanh cong v6i sé hrong Trai Phiéu da duge phén bd

1.5.6 Phwong thire phan phdi
Céc Trai Phiéu dugc phan phéi cho nha ddu tr thong cdc Dai ly phét hanh, bao gdm Cong ty
C4 phin Chimg khoén MB, Cong ty Cb phdn Chimg khoan KB Viét Nam, Cong ty C& phan
Chimg khoan HDB, Céng ty C6 phin Ching khoan Pinetree.
Céc trach nhiém chinh cua cdc dai 1y phén phdi bao gdm cac cbng viée sau:

- Cung cip va tiép nhan bd hd so dang ky mua tri phiéu ciia Nha déu ti;

- Huéng dan Nha diu tr ding ky mua tréi phiéu ciia Céng ty;

- Cap nhét dinh ky danh sach diing ky mua trdi phiéu cia Nha dau tw cho T6 Chirc Phat

Hanh trong qud trinh chao ban.

2. Thanh todn gdc, 1di va cac khoan tién khéc theo Trai Phiéu

2.1 Ky Han Tra Lai/ Ky Tinh Lai: 1a mdi thoi han kéo dai 6 thang, ké tir va bao gdm ngay
dAu tién cua Ky Han Tra Lii, cho dén, nhung khong bao gbm ngiy dAu tién clia Ky Han Tra
Lai tiép theo hoic Ngay Pao Han trai phiéu. Ngay ddu tién cia Ky Hen Tra Lai ddu tién 1
Ngday Phat Hanh.

2.2 Ky Han Tra Gée: 36 (ba muoi sdu) thang ké tir Ngay Phat Hanh.

Trir khi duoc mua lai trude han theo Cée Pidu Kién Trai Phibu, Trai Phiéu s& déo han va tién
gbc s& duge thanh to4n bing ménh gid vao Ngdy Péo Han hodic vao ngay thuc hién quyén mua
lai Trai Phiéu ctia TS Chirc Phat Hanh hofic vao ngay dén han khac theo C4c Didu Kién Trai
Phidu va Cac Van Kién Trai Phiéu.
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2.3 Thanh tosn gbe, 1di va cic khodn tién khac theo Trai Phiéu

Viéc thanh todn gdc, 14i va céc khoan tidn khac theo Trai Phiéu s& duge thue hién theo quy
dinh c6 lién quan cua phéap fujt Viét Nam va quy ché ctia VSD va céc quy dinh duéi ddy (trong
pham vi cdc quy dinh dudéi day khong trédi hodc xung dét véi cae quy dinh ¢6 lién quan cia
phép lut Viét Nam va quy ché cia VSD).

a) Gbe, I4i va cc khoan tidn khéc theo Trai Phiéu s& duoc thanh toan vao ngay dén han c6 lidn
quan théng qua VSD vao tai khoén chiing khodn ctia Ngudi S& Hitu Trai Phiéu.

b) Té Chirc Phat Hanh s& thanh todn géc Trai Phidu (ciing voi 1ai, tién phat da phét sinh nhung
chwa dugc thanh todn) vao Ngay Thanh Todn/Hoan Tra Tién Géc Trai Phiéu. Dé tranh nhdm
14n, géc ctia mBi Trai Phiéu chinh 12 ménh gi4 cta Trai Phidu d6, 181 (gdm ca 1ai trén gbe
Tr4i Phidu hoiic 14i qué han, néu c6) v tidn phat s& duge tinh theo.Cac Didu Kién Tréi Phiéu
lién quan.

c) L4i trén gbc Trai Phiéu s& dén han va dugc thanh toan sau, dinh k¥ vao mi Ngay Thanh
Toan 14i. Lai phai thanh toan trén Trai Phiéu la 181 duge x4c dinh theo quy dinh tai Céac
Piéu Kién Trai Phiéu lién quan cho Ngay Thanh Toan Lai tuvong (mg.

d) Chi nhitng Ngudi S& Hitu Trai Phiéu c6 tén trén danh sach ngudi s& hitu chitng khodn luu
ky tai Ngdy Dang Ky Cubi Cing cho mdt I2n thanh toin mdi nhan duge tién thanh todn
trong 1an thanh toan d6.

¢) Thanh toan vao Ngay Lam Viéc
Néu ngay dén han cia mdt khoan thanh toan theo Trai Phiéu khong phai Ngay Lam Viée thi
T6 Chire Phat Hanh s& thanh toén khoan tién d6 vao Ngay Lam Viée ngay sau ngay dé (va
khéng bj coi 1 vi pham nghia vu thanh todn).

3. Viéc mua lai trii phiéu trwée han

Trai Phidu khong cé diéu khoan mua lai trude han, trir trudng hop T Chite Phat Hanh mua
fai Trai Phiéu bat budc theo quy dinh cua phap lut hodc khi xay ra Sy Kién Vi Pham.

Trudmg hop T Chirc Phét Hanh phai mua fai Trai Phiéu trude han khi x4y ra Sy Kién Vi Pham,
Ngudi S& Hitu Trai Phidu s& dwge T4 Chire Phat Hanh mua lai toan b Trai Phiéu tai muc Gia
Mua Lai duge duge xé4c dinh theo ¢ong thire tinh gid mua lai nhu sau:

Gi Ménh gia Ménh gia S6 ngdy nam giilt
id mua o Lk o L a1
. x trai phiéu trai phiéu L&i thuc t€ con lai
laiméi = L + . . X . X
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thuc té thye té

$6 ngay ndm git thue té cdn lai s& dwoc tinh tir va bao gdm Ngay di tra l3i ghn nhit dén nhung
khong bao gdm Ngay Mua Lai.

T6 Chitc Phat Hanh hoan thanh nghia vu véi Ngudi 8& Hiru Trdi Phidu khi thue hién mua lai
theo diéu kién nay ké tir thoi diém chuyén tién thanh todn ddy da gia tri mua lai vao tai khoan
ctia Ngudi S& Hitu Trai Phiéu.



4. Quyén clia Ngwdi S& Hirn Trai Phiéu
Trir trudmng hop phéap ludt c6 quy dinh khac, mdi Ngudi S¢ Hitu Trai Phiéu duroc ghi tén danh
sach Ngudi 8¢ Hiru Tréi Phiéu dugc quan 1y tap trung tai VSD s 12 chi s¢ hitu duy nhét cha
Tréi Phiéu vé moi phuong dién va s& ¢ quyén nhén tit ¢4 cac khoan thanh toan, thong bao,
béo cdo va duge hudng céc quyén khéc lién quan dén Trai Phiéu do.
a) Quyén S& Hitu
Viéc quan 1y danh sach ngudi s& hitu chimg khodn va céc giao dich lién quan dén Chuyén
Quyén S& Hiru Trai Phiéu s& duge thuc hién thong qua VSD, tudn theo quy dinh phép luat
Viét Nam, quy dinh VSD va SGDCK,;
b) Quyén giao dich Tréi Phibu

i, Nguoi S& Hitu Trai Phidu dugc tu do Chuyén Quyen S& Hitu dbi v6i toan b Trai Phiéu
ctia minh (chi tiét tai diém (a) néu trén) va sir dyng Tréi Phiéu dé chuyén nhugng, cho,
ting, dé lai, thira ké, chiét khiu, hoan ddi, chuyén quyén s hitu, st dung Trai Phiéu lam
tai san bao dam hofc tham gia vao cic giao dich trong cdc quan hé dan su va thuong
mai/tin dung theo quy dinh clia phap luat va Cac Diéu Kién Tréi Phiéu;

ii. Dé tranh nham 1an, Nguoi S& Hiru Trai Phidu ¢6 thé cAm o6 Trai Phiéu tai cac t& chic
tin dung theo quy dinh hién hanh ctia phép ludt néu té chirc tin dung tai d6 chép thufn;

iii. Khong anh huéng dén quy dinh tai Didu Kién tén, T8 Chuc Phat Hanh khong tham gia
cée giao dich khac voi Ngudi S& Hiru Tréi Phidu ma c6 hiéu luc nhu mdt giao dich mua
lai trirére han trir trudng hop mua lai trude han theo quy dinh tai Céc Didu Kién Trai Phiéu
va Céc Vin Kién Tréi Phiéu;

iv. Viéc giao dich Tréi Phiéu s& dugc thye hién theo cdc quy dinh cia phap luft Viét Nam
va cia VSD, cdc quy dinh trong Cac Didu Kién Trai Phiéu va Cac Vin Kién Trai Phiéu;

v. Trong thdi han luu hanh cta Trai Phiéu, Ngudi S& Hiru Trai Phiu s& khong duoc su
dung quyén doi thanh toén Tréi Phiéu d& khAu trir nghia vu tai chinh cta minh d6i voi T6
Chirc Phét Hanh hodic bt cir bén thi ba nao;

¢) Quyén hudng 141 va cac khoan thanh todn khac
Ngudi S& Hiru Trai Phiéu s& duge Té Chirc Phat Hanh thanh toédn diy da gbe, 14i va cde
khoan tidn khéc theo Céc Pidu Kién Trai Phidu d6i v6i Trai Phiéu minh s& hitu theo quy dinh
clia phap fuét, VSD, v cdc quy dinh trong Céc Didu Kién Trai Phiéu;
d) Quyén nhan théng tin
Ngudi S¢ Hitu Trai Phiéu c¢6 quyén duge nhén céc théng bdo, thong tin lién quan dén Trai

Phiéu, Té Chirc Phat Hanh theo diing cac quy dinh cia Cac Didu Kién Trai Phiéu v Céc
Vin Kién Trai Phiéu,

&) Quyan khi xay ra su kién vi pham ctia Té Chirc Phét Hanh
Nguoi S& Hiru Trai Phiéu ¢6 quyén duoc thue hién c4c bién phap xir Iy khi x&y ra sy kién
vi pham néu tai Céc Didu Kién Tréi Phiéu.

5. Thong tin vé cdc cam két cita TS Chu’c Phat Hanh

a) Cam két thiec hién nghia vy ctia To ¢ Chitc Phdt Hanh véi Nhi ddu te vé diéu kign phat hanh,
thanh todn, bdo dam quyén lgi va loi ich hop phdp ciia Nha ddu tue:

5




Té Chic Phét Hanh cam két thyc hién nghia vy ctia Té Chirc Phat Hanh d6i v6i Nha ddu
tu vé diéu kién phat hanh, thanh toén, bao dam quyén loi va lgi ich hop phdp ciia Nha dau
.

b) Cam két vé thiee hién niém yét trdi phiéu tai Sé giao dich chitng khodn:
TS Chéic Phat Hanh ¢6 trach nhiém hoan tit hd so niém yét Trai Phiu tai S& Giao dich
chirng khoan ngay khi c6 thé sau ngdy hoan tit dang ky Trai Phiéu tai VSD nhung khdng
chdm hon ba muoi (30) ngay ké tir ngdy két thiic dot chiao ban va sau d6 s& duy tri viée
niém yét Trai Phiéu chimg nao con bét ky Trai Phiéu nao dang luu hanh nhim dam bao dd
diéu kién niém yét va giao dich tai S& Giao dich Chimg khoanCam két khdc lién quan dén
dot chao ban
T4 Chirc Phét Hanh cam két ring Cong Ty khong thude triromg hop dang bj truy clru trach
nhiém hinh sy hodic di bi két an v& mot trong c4c t8i xAm pham trit tu quan 1y kinh t& ma
chua duogc xéa 4n tich. TS Chitc Phat Hanh hoan toan chiu trach nhiém néu vi pham cam
Kt

d) Cdc cam két khdc _
Chi tiét céc didu kién, quyén va nghia vu céc bén ciing nhu cam két ciia TS Chirc Phét Hanh
duoc thé hién tai Ban Céo Bach chio ban Trai phiéu ctia Cong Ty dugc ding tai trén trang
théng tin dia chi https://www.tnsholdings.vn/.

ML HIEU LUC

Cam két nay o6 hiéu Iyc ké tir Ngay Phat Hanh cho dén khi Trai Phiéu d4o han hodic ngay dén
han khéc khi toan b gbc Trai Phiéu duge tra ddy di cho Ngudi $& Hitu Trai Phidu holic trudng
hop thay ddi thong tin cam két duge thue hién theo quy dinh ciia phap luat.

CONG TY CO PHAN THUOGNG MAI
VU TNS HOLDINGS
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