Diéu khodan va Diéu kién s dung san pham KB Bestie

DIEU 1: KHACH HANG CUA SAN PHAM
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La cac nha dau tu (bao gdbm cad nhan hoac té chuc) s dung
dich vy chu dong giao dich md mai tai khoan giao dich ky quy
trong thaoi gian trién khai sdn phdm va dang ky sU dung san
phdm KB Bestie ("San phdm”).

2: THOI GIAN CUNG CAP SAN PHAM

Thai gian cung cdp S3n phdm dugc KBSV thong bdo trén
website: https://www.kbsec.com.vnh va co thé dugc KBSV
diéu chinh, thay déi tuy vao tung thai diém ma KBSV cho 1a
hgp ly, can cu vao tinh hinh giao dich cua thi trudng chung
khoan.

3: GIGI HAN SU DUNG SAN PHAM

Khi st dyng San phdm, Khach hang dong y 1a KBSV co thé 8n
dinh moét hoac nhiéu gisi han sU dung San phdm.

KBSV bao luu quyén &n dinh va thay d6i cac gidi han sU dung
San phdm tuy tung thoi diém.

Khong 3p dung dong thsi San phdm cung cdc san
phdm/chuong trinh uu dai khac vé phi giao dich, 18i sudt va
phi Ung trudc tién ban.

4: CAC RUI RO LIEN QUAN

Khach hang mac nhién thua nhan rang viéc tham gia s dung
San pham ludn tén tai nhng rui ro tiém tang do 16i hé théng
giao dich hoac tu bat cy bén thu ba nao khac.

Khach hang cam két chdp nhan bat ky rui ro nao, mat mat hay
thiét hai nao phat sinh tu viéc s dung San phdm va khong
khiéu nai, khiéu kién hay yéu cdu KBSV phai boi thusng bat ky
thiét hai nao phat sinh.

5: PHUONG THUC GIAO DICH

Khi dang ky sU dung San phdm thanh cong, Khach hang truy
cdp vao hé théng giao dich cua KBSV va thyc hién giao dich
trén tai khoan ky quy.

Hé théng cla KBSV sé kiém tra cac Iénh giao dich cua Khach
hang dé dam bdo tudn thu cadc quy dinh cla KBSV va phép
ludt hién hanh vé giao dich chung khoan. Sau khi kiém tra
thanh céng, cdc lénh giao dich cua Khach hang sé& dugc
chuyén vao hé théng cua S& giao dich ching khoan dé tién
hanh thyc hién giao dich.

KBSV co quyén tu chéi thyc hién giso dich cua Khach hang
hoac kiém tra lai trudc khi thyc hién néu KBSV nhan thay cac
Iénh giao dich cua Khach hang khéng hgp 1é hoac cd déu hiéu
bat thuong.

KBSV khong co bat ky cam két, bdo ddm hoac uu tién chuyén
hoac thyc hién thanh cong cac lénh giao dich cua bat ky Khach
hang nao khi st dyung San phém.

6: CAM KET MAC DINH

Viéc Khach hang dang ky sU dung San phdm khong loai tru
hoac Iam mat quyén va nghia vy cua Khach hang dugc quy
dinh tai Hgp Déng Md& Tai Khoan, cadc cam két lién quan ma
Khach hang da ky két vdi KBSV va/hoac bén thu ba.

Khi st dyng San phdm, hé thong giao dich cUa KBSV s& mac
nhién hiéu do 13 giao dich cua Khach hang thyc hién khi hé
théng nhan dugc day du cac thong tin nhan dang ma hé thong
yéu cdu, bao gdom: tén, tai khoan giao dich, mat khau truy cép
phu hgp véi nhiing théng tin ma Khach hang d& dang ky trudc
vai KBSV.

Céc thong tin dU liéu lién quan dén viéc Khach hang thyc hién
cac giao dich trén hé théng giao dich tryc tuyén cua KBSV Ia
chung cU phap ly chung minh viéc thyc hién giao dich cua
Khach hang ma khong can bat cu bang chung bang van ban
nao khac.

6.4

Viéc Khach hang su dung San phdm khong lam han ché quyén
cua KBSV trong viéc xU ly tai sdn bdo ddm theo quy dinh tai
Hop dong md tai khodn giao dich ky quy ma Khach hang da
ky két véi KBSV.

DIEU 7: PHi VA LAI SUAT

Phi va 15i sudt cUa San phdm dugc 8p dung theo quy dinh cua
KBSV. Muc Phi va I8i sudt nay co thé dugc KBSV diéu chinh tuy
Va0 tung thai diém ma KBSV cho I3 hgp ly, cdn cU vao tinh
hinh giao dich cua thi trudng ching khoan, va sé& théng bao
sy thay déi nay trén website ca KBSV trudc khi 8p dung ma
khéng can sy chdp thuan hay dong y cua Khach hang.

DIEU 8: SUA DPOI, BO SUNG, CHAM DUT
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KBSV cé quyén suUa déi, bd sung hay chdm dut bat ky néi dung
nao cua Diéu khodn va Diéu kién s dyng San phdm vao bat
cU thai diém nao ma khong budc phai co sy dong y cua Khach
hang. Bang viéc tiép tuc st dung San pham, Khach hang dugc
coi 13 da chap thudn vdi n6i dung Diéu khodn va Diéu kién sua
déi.

KBSV bdo luu quyén tam ngung cung cdp San phdm cho Khach
hang khi cé théng bdo trudc véi Khach hang.

KBSV c6 quyén tam ngung hodc chdm dut cung cdp San phdm
néu Khach hang vi pham cac quy dinh tai Hgp Dong Md& Tai
Khoan.

Khach hang cé quyén yéu cdu chdm dut sU dung San pham
vao bat ky thai di€m nao vdi diéu kién viéc chdm dut phai dugc
thyc hién theo dung quy dinh cua KBSV.

Viéc si dyung San phdm cua Khach hang sé ty dong chdm dut
khi Hgp Déng Md& Tai Khoan va/hoac Hgp dong md tai khoan
giao dich ky quy chdm dut vi bat ky ly do nao.

Viéc sia déi, b6 sung hodc chdm dut San phdm khong mién
tru nghta vu cua Khach hang déi véi cac khoan vay ma KBSV
da gidi ngdn trong thoi gian Khach hang s dung San phém.

PIEU 9: DIEU KHOAN CHUNG
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San phdm chi nhdm muc dich uu dai vé phi va/hoac 18i sust
cho Khach hang tai mét thsi diém nhat dinh va khong chua
bat ky yéu t6 ndo mang tinh chdt mai chao, tu vdn mua/ban,
hua hen Igi ich, cam két chia sé rui ro hoac bat ky néi dung
nao trdi phap ludt. Quyét dinh dang ky tham gia s dung San
phdm hay cac giao dich khac vé chung khoan 13 quyét dinh
cUa Khach hang va KBSV dudc mién tri hoan toan tréch nhiém
doi vd&i bat cu van dé nao phat sinh tU va/hoac lién quan dén
San phdm 6 bat cu thaoi diém nao.

Khach hang xac nhan d& tim hiéu va dugc husng dan day du
va chi tiét vé cach thuc su dung San phdm va ty nguyén dang
ky st dung, dong thsi cing da doc, hiéu rd, dong y va cam két
thyc hién cac Diéu khodn va Diéu kién nay va cac biéu phi lién
quan hién hanh dugc KBSV ban hanh.

Céc Diéu khoan va Diéu kién nay I8 mot phan cua Hgp Dong
Md Tai Khodn va Hgp dong ma tai khoan giao dich ky quy co
hiéu lyc ké tU ngay Khach hang dudc chdp thuan s dung San
phdm cho dén khi Khach hang huy dang ky sU dung hoac hét
thai gian hiéu lyc cua San phém.

Cac diéu khoan khac khong dugc quy dinh tai Diéu khoan va
Diéu kién sU dung San phdm nay sé dugc diéu chinh bsi Hop
Dong Md Tai Khoan va Hgp dong md tai khoadn giso dich ky
quy.

Trong trusng hgp co bat ky mau thudn nao trong viéc giai
thich cac biéu khoan va Diéu kién nay vdi cadc Hgp dong da ky
khac thi cac Diéu khoan va Diéu kién theo Hgp Dong Mg Tai
Khodn va/hosc Hgp dong md tai khoan giso dich ky quy sé
dugc vu tién ap dung.

Gi8y déng ky su dung sén phdm KB Bestie
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