
ĐỔI MẬT KHẨU GIAO DỊCH QUA ĐIỆN THOẠI (KB-Call) TRỰC TUYẾN

I. KB Buddy

II. KB Buddy WTS



Bước 1: Đăng  nhập  tài  khoản  chứng  

khoán  trên  ứng  dụng  KB Buddy

I. KB Buddy



Bước 2: Tại mục  Tiện ích nhấn  chọn  

Cài đặt

I. KB Buddy

Bước 3: Chọn  Đổi mật khẩu giao dịch qua 

điện thoại



Bước 4: Nhập  mật  khẩu  giao  

dịch  mới  và  chọn  Xác nhận

I. KB Buddy

Bước 5: Nhập  mã  OTP  và  chọn  

Xác nhận để  hoàn  tất

Bước 6: KBSV  gửi  email  và  SMS  thông  

báo  mật  khẩu  mới  đến  Quý  khách



II. KB Buddy WTS

Bước 1: Đăng  nhập  tài  khoản  trên  KB Buddy 

WTS

Bước 2: Nhấn  chọn  icon  Cài đặt       và  chọn  

Đổi mật khẩu giao dịch qua điện thoại



II. KB Buddy WTS

Bước 3: Nhập  mật  khẩu  giao  dịch  qua  điện  

thoại  và  nhấn  Xác nhận



II. KB Buddy WTS

Bước 4: Nhập mã  OTP  và  nhấn  Xác nhận để 

hoàn  tất



II. KB Buddy WTS

Bước 5: KBSV  gửi  email  và  SMS  thông  báo  mật  

khẩu  mới  đến  Quý  khách . 



Thank you
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